PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS (PPRCIC)

1. Introdugao
O presente documento apresenta o Plano de Prevencdao de Riscos de Corrupgao e
InfracGes Conexas (PPRCIC), enquanto parte integrante do Programa de Cumprimento

Normativo da APPACDM de Aveiro e aplica-se a todos os colaboradores,
independentemente do cargo e/ou funcdo que desempenham na Instituicdo

Encontra-se estruturado de forma a apresentar um plano simplificado e objetivo,
identificando os riscos institucionais diretamente relacionados com a corrupgao e suas
infracOes conexas, como também a prevencao da sua ocorréncia e adogdo das respetivas
medidas corretivas, com aplicabilidade na estrutura organizacional da Instituicao, bem
como, nos 6rgaos de gestao e liderangca no ambito do controlo interno

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupcao (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro, determina que todas pessoas coletivas com sede em
Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores devem implementar medidas de
prevencdao da corrup¢ao, e dispor dos seguintes instrumentos de prevencdao da
corrupgao: Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcgao e Infracdes Conexas (PPRCIC);
Cédigo de Etica e Conduta; Canais de Denuncia e Plano de Formac3o;

Esta mesma recomendacdo determina, ainda, que o PPRCIC deve contemplar toda a
organizacdao e respetivas atividades, incluindo areas de administracdao, de direcao,
operacionais ou de suporte e que contenha a identificacao:

v dos riscos e das situacdes que possam expor a entidade a atos de corrup¢do e
infracdes conexas;

v’ da probabilidade de ocorréncia e do impacto previsivel de cada situacdo, de forma
a permitir a graduagao dos riscos;

v' das medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados.

v do responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR
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2. Compromissos Estratégicos

A APPACDM de Aveiro é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, que
acompanha atualmente 104 pessoas com deficiéncia intelectual e/ou outros handicaps
associados, distribuidos pelas Respostas Sociais de CAO — Centro de Atividades
Ocupacionais, Lares Residenciais e Formacgao Profissional.

Visao

Ser uma organizacao dinamica e de referéncia, autossustentavel, reconhecida pela
promocado da qualidade de vida das pessoas com deficiéncias ou incapacidades, com
recursos humanos com competéncias e valores ajustados a prestacao dos servicos

Missao
Promover a autonomia e bem-estar das pessoas com deficiéncias ou incapacidades.
Valores

Etica: Respeitar a dignidade do utente e das familias. Respeitar a dignidade dos
colaboradores

Rigor: Executar as acdes de acordo com as melhores praticas. Basear as decisdes em
factos, planeando a execucao dos servicos de forma a atingir os objetivos de forma
eficiente.

Inovagao: Procurar satisfazer as necessidades dos utentes de forma cada vez mais eficaz
e eficiente adaptando e desenvolvendo novas solugdes

Dedicagdo: Ter brio e proatividade no desempenho das fung¢des, assumindo uma
postura empatica e assertiva.

Cooperacao: Partilhar saberes, recursos e esforcos, interna e externamente, na busca
de solu¢des mais adequadas as necessidades e expectativas das partes interessadas.
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3. Organograma
A gestao de riscos deve ser um processo em constante desenvolvimento, integrado na

cultura da entidade, com uma politica eficaz e um programa conduzido pela direcao
de topo, corresponsabilizando toda a organizacao.
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4. Classificagao dos Riscos
Alguns pontos importantes a ter em conta na identificacao dos riscos:

v' Um risco ndo é uma certeza. Se por exemplo estamos certos de que vamos
passar por uma situacdo adversa, o planeamento vai ter em conta esse facto, mas

tal ndo é um risco.

v' Orisco ndo deve ser encarado como algo perante o qual nada se pode fazer. Ha
tipicamente sempre formas de os prevenir ou corrigir, anulando ou minimizando os

seus efeitos.
Todos os riscos devem ser classificados segundo uma escala, em fun¢ao do grau de:
a) Probabilidade De Ocorréncia: nivel de possibilidade de ocorréncia
b) Gravidade Da Consequéncia: impacto, efeito que o risco terd caso se torne real

Os critérios da classificacdao do risco adotados permitem construir a seguinte grelha

de graduacao:

Critérios de Ocasional (2) Frequente (3) Elevada (4)
Classificagao
) Situag¢do nunca
S ificad . o Forte
o © Veriticada ou Possibilidade de Possibilidade de s
S 5 ¢ possibilidade de
8 c raca ocorrer ocorrer em
T @ = - ocorrer em
= = O possibilidade de ) i . i O
5 g &~ ocasionalmente. periodos mensais periodos didrios
T O ocorrer durante .
| 0 . ou semanais.
o varios anos de
a ..
atividade
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Critérios de Baixa (1) Moderado (2) Grave (3) Critico (4)
Classificagao
A situagao . N . N
. . A situagao A situagao
) . identificada ) . ) N
A situagao identificada identificada
o . o . representa
2 identificada nao o representa representa
3 @ . prejuizos - ., .
c 3 traduz prejuizos, o prejuizos prejuizos muito
T g9 ) . diminutos/pouco o o
>S5 0w 0 a nivel econémico o significativos, a significativos, a
S5 . significativos, a ) o ) o
O O e/ou social, para ) o nivel econémico nivel econdmico
© ] nivel econémico . )
© a Entidade. i e/ou social, para e/ou social, para
e/ou social, para ) )
) a Entidade. a Entidade.
a Entidade.

O fator de exposicao ao risco é dado pelo produto da probabilidade pelo impacto e tal

pode ser visualizado na tabela seguinte tabela, a qual apresenta trés cores para os trés

niveis de exposicao

Probabilidade de Ocorréncia

Grau de Risco (PO)

(GR)

Elevada (4) Frequente (3) Ocasional (2) Rara (1)

Critica (4)

Grave (3)

Moderada (2)

Gravidade da
Consequéncia
(GC)

Baixa (1)

1 a 3 — Baixo risco

4 a 8 — Médio risco (necessita de seguimento)
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5. Identificagdao e Avaliagao dos Riscos

Para que seja possivel identificarmos as a¢cdes que desencadeiam estes riscos é
necessario sabermos tipifica-los, pelo que tendo por base os riscos de corrupcao e
infracOes conexas, temos entdo de proceder a identificacao das atividades e das acdes
gue representam um risco para a instituicao.

Uma vez identificados os riscos, torna-se necessario determinar quais as medidas a
implementar para que aqueles ndao venham a ocorrer ou sejam minimizados no caso
de ser impossivel evita-los.

As medidas preventivas de riscos sao de natureza diversa, destinando-se sobretudo a:
v’ evitar o risco, eliminando a sua causa;

v’ reduzir ou prevenir o risco, realizando um conjunto de acbes que permitam
minimizar a probabilidade de ocorréncia do risco ou o seu impacto negativo;

6. Metodologia a Adotar

Neste sentido, a metodologia a adotar para identificar, classificar e definir um
tratamento adequado ao risco respeitard as seguintes etapas:

1. Identificar as areas de risco da Entidade;
2. Identificagao dos riscos pelos Responsaveis;

3. Identificagdo dos controlos implementados para a mitigacdo do risco ja
existentes na Entidade;

4. Classificagao do risco;

5. Atribuicao do grau do risco através da conjugacao das duas varidveis
anteriormente apresentada — Probabilidade de Ocorréncia X Gravidade da
Consequéncia
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6. Identificagdo das medidas para mitigar e/ou reduzir a Probabilidade de Ocorréncia
dos riscos, ou seja, determinar boas praticas para que o0s riscos nao se
consubstanciem, ou caso seja impossivel, reduzir essa probabilidade. Estas medidas
podem ser medidas corretivas ou preventivas.

7. Monitorizagdo, atualizagdo do Plano e reporte: os responsaveis de cada area,
juntamente com o Responsavel pelo Cumprimento Normativo, devem controlar os
riscos agregados a sua funcao para isso compete-lhes monitorizar e avaliar a eficacia
das medidas implementadas, identificar aquelas que nao foram implementadas e
sugerir as alteracdes necessarias. Devem ainda auxiliar o RCN na elaboracao do
Relatério Anual através de contributos dos responsaveis das restantes areas.

8. Comunicagao do PPRCIC: O presente plano é publicado no prazo de 10 dias apos a
aprovacao por parte da Direcdo. Esta publicidade sera feita através do site e canais
de comunicacgao internos para todos os colaboradores da Instituicdo e sera também
enviado ao MENAC através da plataforma online e restantes érgaos competentes.

Para identificacdao dos riscos, classificacao, indicacdao das respetivas medidas de
prevencao e responsaveis, a APPACDM de Aveiro utilizou a matriz de risco que
constituem o Anexo | — Plano Preveng¢ao de Riscos
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Anexo | — PLANO DE RISCOS

Area/ Controlos Classificacdo dos riscos | Medidas de tratamento do Prazo de
Atividade Acdo que desencadeia o Risco | Categorizacio . . . Responsavel
uo implementados PO GC GR risco execugio
Implementagdo de um
1a foi solicitado a todas P ¢
o documento que comprove a
as familias que tenham -
L entrega e rececdo da
i competéncias para o ) .
Recebimento i . ) mensalidade no primeiro
Desvio das mensalidades dos efeito, para . RCN, Restantes
das Peculato 1 4 4 momento; Formacdo no 4 meses L
) utentes procederem ao . ) - Responsaveis
mensalidades dmbito da prevengao da
pagamento das . ) .
. corrupgao; Divulgagdo das
mensalidades por . o
L . boas praticas no ambito da
transferéncia bancaria .
corrupgao.
Actualizar os procedimentos
referidos para este tipo de
Procedimento de: " P e P
o aquisicdes clarificando os
Utilizagao de valores da - Compras e o A L
— Compras T . limites (valor e objeto) RCN; Responsdveis
T instituicdo para compras Peculato Aprovisionamento 1 4 4 " L 6 meses i
B urgentes ) o - Formagdo no dmbito da Suporte Operacional.
frr} privadas - Avaliagao e Selegao " u
= prevengao da corrupgao;
" de Forrnecedores . - .
= divulgacdo de boas praticas
E anti corrupgio
Criar procedimento para
cedencia temporaria de
equipamento, onde se
identifica: o objetivo do
. empréstimo, o responsavel
Tratamento do Utilizagio dos recursos da P . P o A
A T - . pelo pedido e pelo Diregdo; Responsavel pelas
material da instituicdo para trabalhos Corrupcao ativa 2 4 8 i i 2meses |,
o A {in)deferimento, tempo de areas; RCN
instituicao privados L O w
utilizagdo. Realizagdo de um
inventario e etiguetagem de
material; Formacéo no
dmbito da prevengdo da
corrupgao.




Area/ Controlos Classificagio dos riscos | Medidas de tratamento do Prazo de
Atividade Acdo que desencadeia o Risco | Categorizagdo . . _ Responsavel
uo implementados PO GC GR risco execucio
Relatorios mensais, " A A
. Sao realizadas 2 assembleias
enviados pelos DT e ) ,,,
Conluio . . gerais onde sdo apresentadas
Responsaveis Serwgof L.
. os relatérios de contas e
Actas de Reunides de L o
. relatdrios de atividade. Para
e M n Diregao com T o
Decisao Fundamentagao das decisdes o 1 4 4 as proppostas de empréstico Direcao
periodicidade mensal. L L.
L ou venda de patrimdnio, 56 é
Em termos estatutarios N . -
. . possivel apos aprovagao e
Conflito de todas as decisdes L )
l dos socios em Assembleia
Interesses obrigam a pelo menos ]
] para o efeito.
duas assinaturas.
Corrupgéo ativa
Q
|5‘ .
o Aquisicdo de bens, com Suborno
= w e
= especificacdo de carateristicas —
Trafico de
que favoregam . L 1 4 4
. influéncias
especificamente um
Protocolo estabelecido
fornecedor Abuso de poder .
com empresa Formacdo em gestor do
Concursos consultora, que apoia contrato; Criacéo de o
L Brangueamento i i ] 4 meses RCN; Dire¢ao
publicos integralmente o instrumentos que apoiem na
Corrupgdo ativa processo de gestdo do contrato
Suborno Contratacdo Publica
Trafico de
influéncias
Obras de empreitada 1 4 !
Brangueamento

Abuso de poder




Area/

Controlos Classificacio dos riscos | Medidas de tratamento do Prazo de
Atividade Acdo que desencadeia o Risco | Categorizacio . . . Responsavel
uo implementados PO GC GR risco execucio
Atualizacdo do procedimento
referido, considerando a
) Conluio necessidade de nomeagio de
Procedimento i ) .
WL ; " equipa em numero impar
de recrutamento| Avaliagao discricionaria de Procedimento Gestao q p) i ] P RCN; Todos os
. 1 4 4 para andlise de candidaturas.| 12 meses L
de recursos candidatos de Recursos Humanos responsaveis
humano Nesta um dos elementos,
Conflito de deve ser externo & resposta
Interesses social ou servigo, a guem
caberd tomar a decisdo final
Trafico de
Controlo de influéncias Existe o Registo
mapas de Favorecimento na contagem mecanografico de cada i .
o Abuso de poder ) 1 2 2 RCN; Diretores Tecnicos
assiduidade de de horas colaborador, através do
o | colaboradores Conflitode | reconhecimento facial.
= Interesses
E Existem hordrios de
o<t escala que permitem
E Suborna contabilizar a tipologia
2 de "turno" e descanso,
= - .
. . " arantindo que no final
w Horarios de Favorecimento na elaboracao 2 g » d oo 1 N - RCN - Diret Técni
. e cada periodo de ; Diretores Técnicos
trabalho dos horarios de trabalho N P
referéncia, todos os
colaboradores
Abuso de poder CUMprem o mesmo
namero de
turnos/descansos.
Emissao de o
Duplicagao de faturas Brangueamento 1 3 3 3 meses
faturas
z Implementar Procedimento
Conflito de Mensalmente & d E ificacdo e Controle d RCN; Responsdvel
w enviado para a Gestfo & Veriticagao e Lontrole de i i
Cobranca de N30 cobranca de Interesses P . Gestio Financeiro
. . de Topo e Diregdo 2 3 6 3 meses
receita mensalidades em atraso o
Abuso de poder | Técnica listagem de
dividas em atraso
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Areaf Controlos Classificacdo dos riscos | Medidas de tratamento do Prazo de
Atividade Acdo que desencadeia o Risco | Categorizacdo . . N Responsdvel
uo implementados PO GC GR risco execucio
; Actualizar os procedimentos
Conluia Procedimento de: ) P )
c referidos para este tipo de
- Compras e e . .
Favorecimento de operadores o P aquisigoes clarificando e RCN; Responsavel
L Aprovisionamento 1 4 a4 A 12 meses ) 3
econdmicas e " implementando a Financeiro
- Avaliacdo e Selecio ) iacio d
Aguisicdo de Conflito de de Forrnecedores inventariagao de
bens Interesses necessidades de aquisigdo
o : Denega;ﬁo de Recurso ao CCP; ;
Aquisicdo de material sem e o RCN; Responsdvel
. Justica e Requisicac de 3 1 3 3 - ) )
- consulta prévia do mercado T L. Financeiro
; prevaricacao propostas no minimo.
o
3
a flito d
3 Conflito de 5 i tod Actualizar os procedimentos
rocedimento de:
E ) Interesses referidos para este tipo de
Favorecimento de um - Compras e e s ;
Q . " o aquisigoes clarificando e RCN; Responsavel
& | Gestaode stock | fornecedor que nao entrega Aprovisionamento 1 3 3 i 12 meses i i
=] i o . implementando a Financeiro
v os bens devidos - Avaliacdo e Selecio ) o
de Forrnecedores Inventariagdo de
Suborno necessidades de aquisigdo
Corrupcdo ativa
Protocolo estabelecido
com empresa Formagdo em gestor do
. Favorecimento de um OE Suborno P ) ¢ _g .
Gestao de . N o consultora, gue apoia contrato; Criagao de o
através da ndo aplicagdo de flito d ) 1 3 3 . ) 3 meses RCN; Diregdo
contratos w Conflito de integralmente o instrumentos que apoiem na
sancoes "
¢ Interesses processo de gestio do contrato
Contratagdo Publica
Abuso de poder
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Ar Controlos Classificagio dos riscos | Medidas de tratamento do Prazo de
ea/ Atividade Acdo que desencadeia o Risco | Categorizacio . . N Responsdvel
uo implementados PO GC GR risco execucio
Critérios definidos nos
- Conluio regulamentos internos,
Gestao de Descricionariedade na ic mst3 1 3 e
o nos guais estio
utentes avaliagdo de utentes .
¢ Conflito de igualmente definidos
Interesses critérios de desempate Listas de Espera priorizadas
gue sdo enviadas, sempre
AqL_"ande cfe nol_.ras gue solicitadas, para as Diretares Técnicos
admlssoesNe enviado técnicas da Segurancga social
Gestio d para a Direcao relatorio de Aveira
estdo de
tent Beneficio de um candidato Suborno identicando os 3 1 3 3
utentes
candidatos que ocupam
as 3 primeiros lugares
da lista de espera
Comparticipagio Corrupgio ativa
E financeira Suborno Regulamentao ASU
8 Atividades Desvio da comparticipagdo Trafico de Protocolo Parceria ASU, 1 3 .
E socialmente ASU a entregar aos utentes influéncias Folha de registo dos
E Uteis (ASU) dos Abuso de poder montantes pagos
P utentes Brangueamento
E No momento da
Conflito de admiss3o, é definido
Interesses um conjunto de
atividades/terapias que
o utente usufrui e Garantir a rotatividade dos
40 ati estabelecido o
Corrupgao ativa tivo hordri utentes pelas diversas
respetivo hordrio
Tratamento de |Favorecimento no tratamento P equipas, sendo revisto no 3 L
semanal. De acordo 1 3 3 o 6 meses Diretares Técnicos
utentes de certos utentes } momento da avaliagdo dos
com o mesma, & 0 s
_ PlI - Planos Individuais de
Suborno utente quem circula "
] Inclusao
pelas diversas salas de
atividade, priviligiando
0s seus interesses,
Abuso de poder A
motivagoes e
{in)capacidades
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